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Abstrakt

Ciel'om prispevku bolo zmapovat’ situaciu v uplatiiovani Skolskej mediacie na zakladnych
Skolach v Nitrianskom kraji. Na ziskanie udajov pre spracovanie analyz sa pouzil elektronicky
dotaznik, ktory bol adresovany vedeniu zdkladnych $kol v Nitrianskom kraji. Dotaznikové
otazky boli zamerané primdrne na ziskanie informacii o rozsahu a charaktere preventivnych
programov a miere zaujmu o uplatnenie Skolskej medidcie. Z vysledkov prieskumu
vyplynulo, Ze vic¢sina respondentov ma skusenost’ s nejakou formou preventivneho programu,
najcastejSie  kratkodobého charakteru. Zaroven sa potvrdila potreba propagovania
a uplatiiovania Skolskej mediacie, ako jedného zo spdsobov rieSenia konfliktov nendsilnou
cestou.
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Abstract

Aim of this paper was to study the situation in the implementation of school mediation in
primary schools in the Nitra region. To obtain data for processing analysis was used an
electronic questionnaire , which was sent to the management of primary schools in the Nitra
region . Questionnaire questions were focused primarily on obtaining information on the
extent and nature of prevention programs and the rate of interest on the application of the
school mediation . The survey showed that the majority of respondents had experienced some
form of preventive program , mostly short-term nature . It also confirmed the need for the
promotion and implementation of school mediation as a way of resolving conflicts peacefully.
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Uvod

Najjednoduchsia definicia prevencie je predchadzanie neziaducim javom. Je stthrnom aktivit,
metodik, cvieni, postupov, ktoré vedu k vytvaraniu, osvojovaniu takych zruc¢nosti
a sposobilosti, ktoré pomahaji predchadzat, kazdodennym neziaducim javom. Prevencia
prakticka Cinnost, zalozend na vedecky uplatiovanych opatreniach, ktoré smeruju
k posiliiovaniu a ochrane komplexnej socialnej vyvazenosti a je ju nutné uskutoc¢iovat’ vo

vsetkych etapach zivota ¢loveka (Striezenec, 1996, 23). Primdrnu prevenciu ako intervenciu



eSte pred tym, nez sa objavi nejaky problém (zdravotny, socialny), teda pdsobenie skor, ako
sa naruSia vonkajsie vztahy alebo vnutornd rovnovaha dusevného alebo somatického zdravia

(Savel, 2012, s.11).

Cely zivot sa stretavame s konfliktom v akejkol'vek podobe. Zakladné zru€nosti rieSenia
konfliktov ziskavame v rodine. Naucené¢ zru¢nosti zrodiny potom uplatiiujeme d’alej
v kazdodennom zivote, v inStitucionalnom prostredi skoly, skolky, v pracovnom prostredi... .
Mnohokrat vSak naucené zrodiny nie je spravne a nedokazeme rieSit' vzniknuté napitie,
nemame spdsob, techniky, zru¢nosti na vyrieSenie konfliktu. Prave preto uz v materskych
Skolkach je potrebné aby si deti osvojovali elementarne zrucnosti pri rieSeni konfliktu. Neskor
pri nastupe na povinni Skolskii dochadzku by malo byt jednou z priorit zaradit' do
vyuéovania témy zamerané na prevenciu. Skola méa velky vplyv na formovanie osobnosti
dietata, preto sucastou manazmentu vyucovania na zakladnych Skolach by mala byt
intenzivnejSia spolupraca vedenia zakladnych §kol s inStitliciami, ktoré poskytuji rézne formy
preventivnych programov. Konstatujeme, Ze na Slovensku existuje mnoho inStitucii
a zdruzeni poskytujucich preventivne programy. Vac¢Sinu preventivnych programov na
Slovensku realizuji centrd poradensko-psychologickych sluzieb, dalej celoslovenska
pdsobnost’ v preventivnych aktivitich ma Policajny zbor SR a potom v jednotlivych krajoch
participuji na primarnej prevencii obCianske zdruzenia alebo neziskové organizacie, krajské
trady, VUC. Prevencia kriminality je osobitd oblast’ prevencie ako takej. Zo spolo¢ensko-
praktického hl'adiska prevencia kriminality predstavuje vedecky zdovodnené, zamerné,
cielavedomé a koordinované pdsobenie na pri¢iny a podmienky kriminality s cielom
odstranit’ ich alebo vhodnym vyberom foriem a metdd eliminovat’, minimalizovat’ (Galbavy,
2007, s.170). Galbavy d’alej pomenuva subjekt prevencie kriminality kazda osobu, skupinu,
institiciu alebo zdruzenie, ktord wvyvija aktkol'vek iniciaénti, koordina¢nt, riadiacu,
hodnotiacu alebo vykonnu ¢innost’ v oblasti prevencie protispolocenskej ¢innosti (Galbavy,

2007, s.171).

Skolska mediacia, rovesnicka mediacia

V sucasnosti sa Skolskej mediacii venuju mnohi autori a organizacie, ktoré aj aktivne posobia
v tejto oblasti. Rovesnicka (peer) mediacia predstavuje rieSenie sporov a konfliktov medzi
ziakmi formou zmierenia prostrednictvom rovesnickych mediatorov (Bieleszova, 2013, s.13).
Pojem ,,mediacia v Skole* je SirSi ako ,,peer mediédcia“. Na rozdiel od mediacie v Skole, ktora

pomaha riesit’ konflikty medzi Ziakmi, medzi ucitel'mi, medzi ziakmi a ucite'mi, rodi¢mi a



ucite'mi, vedenim Skoly a predstaviteI'mi obce, rovesnicka medidcia, peer medidcia pomaha
riesit’ konflikty medzi rovesnikmi (Hola, 2011, s.144). Peer- mediadcia moze mat’ viac podob
ako upresiiuje Holé, najobvyklejSia podoba je taka, kde sa zaCiatkom Skolského roka sa
ziakom predstavi program peer- mediacie. Kazdy zo ziakov ma moznst’ uchadzat’ sa o rolu
mediatora. Ked prejavi zdujem predstavi sa mu blizSie rola mediatora. Kandidati vypracuji
projekt - svoju predstavu o vyuziti mediacie. Kandiddti musia mat dve ddéveryhodné
doporucenia jedno od spoluziakov a druhé od ucitel’a, tiez musia mat’ sthlas rodi¢a. Vybrani

uchadzaci potom absolvuju mimo skoly vycvik media¢nych zru¢nosti (Hola, 2003, s.145).
Prieskum

Ciel'om prispevku bolo zmapovat’ zaujem riaditelov ZS v Nitrianskom kraji o prevenciu na
1. stupni ZS osobitne zaujem riaditela/ky o $kolski mediaciu. Na dosiahnutie ciela sme
pouzili dotaznik, ktory sme rozposlali riaditelom 184 ZS v Nitrianskom kraji na adresy
uvedené na strankach $koly. ZS, ktoré neuvadzali mailovy kontakt na svojich strankach sme
inym spdsobom nekontaktovali. Prieskum prebiehal v mesiaci februar 2015. Dotaznik bol
zostrojeny tak, aby sa dal vypliiat’ online a jeho vypiianie zabralo cca 3 minuty. Obsahoval
devit’ otdzok s moznostou vyberu odpovede. Hlavny ciel budeme sledovat’ cez ¢iastkové

ciele:

- zistovali aké preventivne programy prebiehali alebo prebiehaju na Skolach v tomto
Skolskom roku,

- zistovali sme charakter preventivnych programov,

- zistovali sme kto bol poskytovatel'om, s kym spolupracuje Skola v oblasti prevencie,

- zistovali sme ¢i poculi o Skolskej medidcii,

- zistovali sme zaujem riaditel’a o Skolskti mediéciu.

Vysledky a diskusia

Na zaklade spracovanych vysledkov sme zistili, Ze riaditelia ZS odpovedali ano 61% na
otazku ¢i prebiehal preventivny program na ich Skole v 11% prebieha v tomto Skolskom roku

a 7% planuje nejaky druh preventivneho programu.



V 3. otazke prebiehal preventivny program na :
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Z prieskumu vidime, Ze az 56% preventivnych aktivit je jednorazovych ¢i kratkodobych.
Iba v 22 % ZS realizovalo socidlno-psychologicky vycvik a o nieco nizsi pocet 20% ZS je
zapojenych do dlhodobého preventivneho programu.
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Vidime, ze ¢o sa tyka spoluprace Skoly s realizatorom preventivnych aktivit prevladal
v Nitrianskom kraji celoslovensky program ,,Spravaj sa normalne (projekt je jednou
z desiatich tém v gescii Prezidia Policajného zboru SR so zameranim na rdzne oblasti) alebo
iny program realizovany Policajnym zborom. Druhym najva¢Sim realizdtorom boli PPP
(pedagogicko-psychologické poradne) alebo centra vychovno-psychologickej prevencie
(CVPP), ktoré v zmysle vyhlasky MS SR ¢&. 350/2008 Z. z. o $kolskych zariadeniach
vychovného poradenstva a prevencie CPPPaP zabezpecujii metodické vedenie Skolskych
psychologov.

V skolskom roku 2013/2014 bolo 13 8kdl zapojenych do projektu ,,Pavucina vztahov*, ktory
bol realizovany formou zéazitkovych aktivit. Na tejto aktivite participovalo CPPPaP spolu
s KOS (Krajské osvetové stredisko) (Paulickova, 2014, s.19). Svojim charakterom je najblizSie
rovesnickej mediacii PROJEKT CHIPS (Child line in Partnership with Schools)- je zamerany
na rozvoj vrstovnickych vztahov medzi Skoldkmi s cielom prevencie pred neziaducimi javmi,
vychadza z poznania, ze v kazdom ¢loveku je schopnost’ a ochota pomdct’ jeden druhému. Deti
zapojené v projekte sa ucia pocuvat’ a prejavit, Ze hovoriacemu rozumeju, ze ho akceptuju.
Ucia sa, ze okrem verbalnej stranky je dblezita aj neverbalita, pretoZze tym davame najavo
skutocné postoje. Vzajomné vcitenie sa do druhého ¢loveka, radost’ z davania a prijimania je
zakladom a podstatou nendsilnej komunikécie. Nenasilnd komunikacia je zalozend na jazyku
a komunikaénych zrucnostiach, ktoré posiliiuji nasu schopnost’ zostat’ 'ud’mi, a to dokonca
1 v narocnych podmienkach. Neobsahuje ni¢ nové, vSetko je zndme celé storocia. Namiesto
naucenych reakcii odpovedame uvedomenim si vlastnych pocitov a potrieb a tak sme vedeni
k uprimnému vyjadrovaniu kedy druhych vnimame empaticky a zaroven s reSpektom

(ROSENBERG, 2008, s. 17). Rovesnicka mediacia na



6. Zamestnava vasa Skola:
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Z prieskumu je zrejmé, ze ziadna z opytanych $kol nezamestnava socialneho pracovnika. Len
7% opytanych zamestnava Skolského psychologa a 13% $kol ma zamestnanca, ktory ma
sposobilosti na vykonavanie preventivnych aktivit. V Skolskom roku 2012/2013 CPPPaP
realizovalo pre Skolskych psychologov socidlno-psychologicky vycvik, d’alSou ¢innostou
CPPPaP je metodické vedenie koordinatorov prevencie na ZS a SS. Viac ako 60% uéitelov,
ktori absolvovali programy na rieSenie konfliktov, vo vyskume potvrdzuje, ze ziskané
zruénosti vyuzivaju na efektivne riadenie triedy a udrZiavanie discipliny. Okrem toho
skvalitnili svoje metddy prace a spOsoby riadenia triedy v komunikovani neohrozujicim

sposobom, aktivnom pocuvani a v rieSeni problémov so ziakmi (Martinkova, 2014, s. 30).

Zaver

V prispevku sme sa zameriavali na pribliZenie situdcie Skolskej mediacie v Nitrianskom kraji.
Cez interpretaciu vysledkov naSho dotaznika vieme napriklad povedat, ze v opytanych
Skolach vo véac¢Sine pripadov ide o kratkodobé preventivne aktivity. Po preskimani
dostupnych literarnych pramenov vieme aké konkrétne aktivity a programy bezia na Skolach
v Nitrianskom kraji. Svoju pozornost’ sme obratili na tie programy, ktoré svojim charakterom
a zameranim najviac priblizuju problematiku rovesnickej mediacie. Tie, ktoré st zamerané na
rozvoj takych zru€nosti ako je aktivne pocCuvanie, sebapoznanie, verbdlna a neverbalna

komunikécia a iné.
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